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Beskrivelse

Barcelonastol samt ottoman efter Mies van
der Rohe (2)

Total

Jeg bekrafter hermed ved min underskrift at ovennmvnte vare er unders6gt samt

personalet hos Gauguin, p3 min egen opfordring, har informeret mig i relation tilvaren'

Dato Kobers underskrift
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Gauguin Auktionen APS
Nybrovej 83, 2820 Gentofte

Tlf 45 35 11 12 - Fax 45 25 00 12

Danske Bank regnr. 4260 konto nr'
4260202367

cvrnr. 25 93 48 65

Kundenr:

Fakturanr.:

Fakturadato:

Hammerslagsdato:

27483

64814

03-02-1006
15:53:17

01-02-2006
14:08:20

Lotnr.

64814

DKK

7.24O

7.200
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Faktura -  Gauguin.dk
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Beskrivelse

Barcelonastol samt otloman efter Mies van
der Rohe (2)

Salar

Hammers lag

Salaer
Copy-Dan
Forsendelse
Total t i l  betal ing

Lotnr.

648I4

Kundenr :

Fakturanr . :

Fa kturadato:

Ha mmerslagsdato:

Gauguin Auktioner APS
Nybrovej 83, 2820 Gentofte

Tl f  45 35 11 12 -  Fax 45 25 00 12

Danske Bank regnr, 4260 konto nr,
4260202367

cvrnr. 25 93 48 65

27483

64814

22-Lr-7006
15 :04 :00

0i -02 '2006
14 :08 :20

DKK

7,200

1.800

7.200
1 .800

0
0

9 ,000
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sflfi.ernt Lmelerskriver er en repraesenrant for kober henviser jeg til vores betingelser samt nedenstiende

udclrag fra elen hammerslags e-mail som ksber modtager:

A f t a l e g r u n d l a g e t  f o r  d i t  k A b  e r  n e d .  u d f e v e r i n q  f r a  f a s t  f o t t e t n i n q s s t e d '  s o m  e t -  c l e t

showroom hvor  varen  er  kabt .  Gauqu in  har  a f ta fe  ned fo rskeT l iqe  f i rmaer ,  der  e f te r

a n m o d n i n q f r a d i g , k a n p a k k e , s e n d e e f ] ' e r t r a n s p o r t e r e d i n v a r e .

Sdfrent du anmocler Gaugul,n am ax f; i  sendt cl in vare giwer du hermed fEIdn^gX t i l  aX

Gaclgujrn ma averdrage dj;n vare til pakning og: fcitsendel'se samx at ful&tagxshavet

underskriver far modtagelse af varen pA d:Lne vegfie '

Eor var€in er bexaTX og af-henxex (herlfind€lr ved f,uldmagt overdtaget til 3' person) er

handTen ikke endel-j:qx og kober hat 14 dages forxrydelsesret efLer

TorbrugeraftaleAowen S 17 -

E  j  endr :msre t ten  X iL  d ,e : t  so tq te  ove tgAt  f  a . rs t  L iL  kaberen ved k7besutnmens f  u fde

e r J,egcSe I se . De n soln byde r

f o r  e n  a n d . e n ,  f o r p l i g t e t  s i g  c l e t v e d  s o m  s e t v s k y l d n e r k a u t i o n i s t '  V i  q a r  o p n t a t k s o m

e d  ,  a t  a L L  s a - l q e s  L  d e n

s tanc l  ,  i t vor i  d -e t  ved  hammers laqet  e r  og  fo re f  inc les  uc len  ansvar  fo t  rekv i ren ten

ef fe r  cSauqu in ,dk  t td  over  c )e t  i  k1be loven ang; ivne '  t r f te t  hammers faget  hens tAr  de t

s o T q t e  f o r  k o b e t s  r e g n i n g  o g  r i s i k o '
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Forbrugerstyrelse n

FORB RUCER K LACENzE VN ETKonsulent Knud Christenser-r
Lucernemarken 2
3060 Espergeerde

Besigtigelsen skal foretages pi klagers bopel.
for besigtigelsen, da begge skal have lejlighed
tet om, at De er udmeldt som sagkyndig.

14. marts 2007
Sag65017-11l2 JAEMAER

Gauguin Auktioner ApS - kgb af stol og skammel via
internetauktion

Vi anmoder Dem om at foretage en sagkyndig bed6mmelse af klagers laderstol og ottoman.
Kopi af sagens bilag er vedlagt.

Ved bedpmmelsen bedes De besvare f6lgende spprgsmil:

Sporgsmil 1: Kan det konstateres at knappeme er betrukket med plast, og ikke lader som re-
sten af stolen og ottoman?

Sp@rgsmil2:

SpOrgsnril
cles:

Kan det konstateres, at knapperne pi sivel stol som ottoman l6sner sig og ryger
at', da de ikke er klemt rigtigt pi. Spaendeme der skal fastgore hynder og ryglen
til stellet er ringe udf-Ort, og hyndeme vil ikke blive siddende ved almindeligt
brug? Endvidere har klager pitalt at stol og ottoman er solgt som lederbetruk-
ket, men klager over kvaliteten af laderet, da det er meget tyndt skind, og der-
rned ikke lever op til prisen for m6blerne. Der @nskes en beskrivelse af det kon-
staterede.

Hvis sp@rgsmil 1 besvares bekrettende, mi det konstatelede da atttages at skyl-

a) materiale- eller fabrikationsfejl, heruncler eventuelt en uhensigts-

messig konstrr"rktion?
indklzrgecies eventuelle afhj rlpningsforsgg/repat'atton'?
almi ncleli g bmgspirvi rknin g?
forhold fia klagers sicle, f.eks. uhensigtsmassig brugspivii'l<ning
ler veclli geh oldelse, forkerl behandl i ng el ler li gnende'/
andet, cla hvilket?

D )

c)
ct)

Anragerf rI lcclvcj :56
l l-100 KPbenhevn S

t ' l i  32  66  90  00
l iax  32  66  9 l  00
t i@ts .c ik
rvrvvr. fbrbrrrg.r. lk

I ls11r,rg 11ql0i_sg

i vr--r'scrcnde sager:
1 ' l f  i2  66 90 00
l lverr lage l0 -  l :Z

Rr idg i . i l i ng :  rv rvw
c l lc r  ho t l in i :  t l l .  /0
l l v t rd rgc  9  -  1 .7
- fo rs r lag  

t i l l i ge  i5 -

" '  ' ,
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De skal i god tid meddele parterne tidspunktet
til at vere til stede. Parteme er herfra underret-

{rv tt l 0 +8  l , l l 9



Sp6rgsmfrl4: Hviiken betydning har det eventuelt konstaterede tor lredelstolens og ot-

tomanens udseende og bmgsviercli?

Spprgsmirl 5: Kan det eventuelt konstaterecle udberdres? I bekrzeftende fald hvorclan, og

hvor meget vrl det koste inklusiv moms?

Spprgsm.ll 6: Hvorledes er lederstolens og ottomanens vedligeholdelsestilstand?

Sp0rgsmil 7: Andre oplysninger af betydning for sagen?

Vi anmoder om at modtage Deres bed@mmelse om mllligt inden 4 uger.

Yi g@r opmarksom pi, at det er vigtigt, at bedgmmelsen s& vidt muligt indeholder en

fylclestg@rende redeg@relse for, hvad der mh antages at v&re lrsagen til det, der klages

over. Oplysningerne skal give naevnet mulighed for at afgfire, om varen eller ydelsen er

mangelfuld. Da det er n€evnet, der trrffer afg@relse i sagen, fot 'rentes det, at den sag-

kyndige ikke udtaler sig om sagens udfald.

Blanketter til brug for Deres honorarberegning vedlaegges.

Med venlis hilsen

Jannie Eriksen
Fuldrnrgt ig.  cand. j  rrr .
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FORBRUGERSTYRELSEN
Forbrugerklagenavnet

Journal nr. 650/7-1 1 12 JAER/JAER da to :16 .  ma j2007

xtug"r,-

Indklagede: Gauguin Auktioner ApS.

Parterne i ovennavnte sag er underrettet om, at se af stol og skammel fandt sted den
261A3/2007 pd klagers bopel:

Ti lstede ved besigtigelsen var foruden undertegnede, klager
onskede, iflg. Troels Olivero ikke at vrere tilstede.

PA baggrund af besigtigelsen kan de af Forbrugerstyrelsen i
besvares sAledes:

indklagede

brev af 14 marts2007 sti l lede sporgsmal

SporgsmAl 1: Ja, det kan konstateres at de "slAede" knapper samt keder er udfort i  plast i  en beige
farve lidt lysere end stolens og skammelens leederbetrukne hynder.

SporgsmAl 2: Det kan kun konstateres ai 1 knap er gaet af. De andre sidder efter en afprovning fast.
Stropper/ spander bag p& hynder sidder kun l idt lost pd skammelen, men ikke i en sAdan grad at
moblerne ikke fungerer efter hensigten ved alrnindelig brug.
Laderkvali teten med plastknapper er efter min vurdering ok, under hensyntagen t i l  mobeltype.
Med hensyn t i l  prisen pA et "kopi mobel" af omtalte type er en pris pa kr.9.000,- acceptabel. Det kan
oplyses at i  ojebl ikket saelges kun stolen t i l  en pris pA mellem 12.000,- og 13.000,- kr,

SporgsrnAl 3: Med hensyn t i l  at en knap er gAet af antages det at skyldes materiale- el ler
fabrikationsfej l  da der er for meger polstermateriale knappens hatte.

Sporgsmdl 4: Det har mindre beiydning for stolens og skammelens brugsvardi og udseende.

SporgsmAl 5: Ja, den "slAede" knap kan genmonteres af en saddelmager. Pris: ca. kr. 500,- incl.
moms
Sporgsmdl 6: Lrederstolens og sl<amrnelens vecll igeholdelsesti lstand er ol<.

Med venl ig  h i lsen

Wmwffi #fuw:&ffiffi#ffi##ffi
Lucernemarl<en 2
3060 Espergrerde
Tlf: 49132238
Mobil: 24632238
Mai l :  a l fac les ign @t iscal i .dk


